Vseobecné obchodni podminky internetovych stranek TipCars.com
(dale jen ,podminky*)

Tyto vSeobecné obchodni podminky upravuji prava a povinnosti vyplyvajici z pravnich vztahd, které
vznikaji mezi provozovatelem internetovych stranek www.TipCars.com, spole¢nosti EBM system k.s.,
ICO: 65139321, se sidlem Svazarmovska 317, 738 01 Frydek-Mistek, zapsané v obchodnim rejstfiku
vedeném Krajskym soudem v Ostrave, oddil A, vlozka 21925 (dale téZ jen ,provozovatel"), a uzivateli
sluzeb poskytovanych provozovatelem na www.TipCars.com na zakladé smluvnich vztah(, které mezi
nimi vznikaji v jakékoliv formé, pro dale vymezené ucely.

Uzivatelem se pro ucely téchto podminek rozumi podnikatelsky i nepodnikatelsky subjekt, ktery je ve
smyslu téchto podminek Ffadné zaregistrovan na www.TipCars.com (dale jen ,Portal TipCars") a
objednava u provozovatele sluzby spocivajici v uvefejnéni a Sifeni inzerce, jejimz pfedmétem je
prodej motorovych vozidel.

Tyto v8eobecné obchodni podminky budou aplikovany ve vSech pfipadech smluvnich vztaht
uzaviranych provozovatelem v dale vymezenych pravnich vztazich, pokud nestanovi konkrétni
smlouva uzaviena mezi provozovatelem a uzivatelem jinak. Kazdy, kdo ma zajem o vyuziti sluzeb
poskytovanych provozovatelem na www.TipCars.com, se musi pro tyto ucely fadné registrovat na
Portalu TipCars a pfi registraci vyjadfit svlj souhlas s témito vSeobecnymi obchodnimi podminkami,
jinak mu sluzby nemohou byt poskytnuty.

A) Smluvni podminky pro jednorazovou inzerci

1. Ustanoveni tohoto oddilu A) se vztahuje na smluvni vztahy vznikajici na zakladé jednotlivé
objednavky inzerce uzivatele realizované prostrednictvim formulare na Portalu TipCars.

2. Realizace objednané inzerce, tj. vkladani inzertniho sdéleni, je umoznéno pouze uzivatelim, ktefi
maji zaloZeny uzivatelsky ucet na Portalu TipCars a vyplnéné kontaktni udaje (jméno, pfijmeni,
okres bydlisté nebo sidla v pfipadé pravnické osoby, telefonni €islo, a emailovou adresu).

3. Kontaktni Udaje uvedené uzivatelem pfi registraci budou zobrazeny pro vefejnost u inzeratu
uzivatele za ucelem umoznéni kontaktu pfipadnymi zajemci o inzerované vozidlo.

4. Provozovatel nenese odpovédnost za pfipadné zneuziti kontaktnich Gdaju uzivatele, které jsou
zobrazeny u inzeratu (viz bod 2) téchto podminek).

5. Poregistraci na Portalu TipCars je uzivatel opravnén vlozit prostiednictvim formulafe dostupného
na https://www.tipcars.com/muj-tipcars/inzerce/?zapis svUj inzerat, tj. inzertni sdéleni a dle volby
téz fotografie motorového vozidla. K uvefejnéni inzeratu dojde az po zaplaceni ceny inzerce v
souladu s témito podminkami.

6. Inzeraty se zvefejiiuji prvni pracovni den po pfipsani obdrzené zaplacené ceny inzerce na ucet
provozovatele. Platba ceny inzerce mize byt provedena bankovnim pfevodem anebo platebni
kartou pres platebni branu. Pro spravné propojeni ¢astky s inzeratem je nutné vzdy uvést jako
variabilni symbol spravné a uplné ID inzeratu.

7. Cena za jeden zakladni inzerat na dobu jednoho mésice je 249 K¢ v€etné DPH.
8. Cena za jeden zvyraznény inzerat plus na dobu jednoho mésice je 499 K¢ v€etné DPH.

9. Zaplacena Castka za inzerat se vztahuje vzdy pouze k danému inzeratu, resp. vozidlu a nelze ji
pfevadét mezi vice inzeraty.
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10. Doba platnosti inzeratu se pocita od zvefejnéni inzeratu na Portalu TipCars po dobu 30
kalendarnich dnl po sobé jdoucich. V pfipadé, Ze dojde k pferuseni inzerce ze strany
provozovatele, prodluzuje se platnost inzeratu o dobu, po kterou inzerat nebyl zobrazen v inzerci.

11. V ramci jednorazové inzerce podle oddilu A) téchto obchodnich podminek je uzivatel opravnén
inzerovat pouze motorova vozidla, nikoli nahradni dily, resp. pfisluSenstvi k vozidlim ani jejich
soucasti. Inzerce jiného zbozi nebo sluzeb neni povolena.

12. P¥i vkladani inzeratu je uzivatel povinen vozidlo spravné zatfidit do uréenych kategorii, znacek a
podobné, aby bylo spravné vyhledatelné pro vefejnost.

13. Za spravnost, pravdivost a Uplnost vyplnénych udajli a obsahu inzerce je zodpovédny pouze
inzerujici uzivatel. Provozovatel nenese za obsah inzerce, za zde uvedené udaje a informace,
zadnou odpovédnost.

14. Provozovatel ma pravo vyzvat uzivatele k provedeni opravy vilozeného inzeratu z divodu
existence nasledujicich vad:

nespravné vyjadiena cena inzerovaného zbozi, jako napf.:

* neodpovidajici cena vozidla

* neni uvedena koncova prodejni cena pfi platbé hotové, cena je né€im podminéna, v poznamce
apod. je uvedena jina cena, ...

+ jedna se o prevzeti leasingu, ale cena neni takto oznacena

+ jedna se o cenu bez DPH, ale cena neni takto oznaCena

* jiné nejasnosti v cené

nespravné uvedena kategorie inzerovaného zbozi, jako napf.:

* bourané vozidlo je inzerovano v ojetych, nahradnich dilech, pfislusenstvi nebo doklady jsou
inzerovany v ojetych, ...

* duplicita-jedno vozidlo je zvefejnéno ve vice inzeratech v riznych kategoriich apod.

+ prodano-vozidlo je inzerovano i pfesto, Ze je jiz prodané (prodejce jej jiZ nema)

15. V pfipadé, ze je inzerat dle bodu 14. téchto podminek chybné zadany, bude provozovatel
kontaktovat inzerenta na uvedenych kontaktnich udajich a domluvi se s nim na opravé inzeratu,
popf. dalSim postupu.

16. Provozovatel si vyhrazuje pravo provést nezbytné zmény v inzeratu, inzerat viilbec nezverejnit,
pfipadné inzerat odstranit z nabidky, bude-li v rozporu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, s
témito podminkami anebo v rozporu s dobrymi mravy.

17. Jiz zvefejnény inzerat se pfi jakychkoliv Upravach nestahuje z inzerce a zmény provedené na
inzeratu se projevuji ihned po odeslani formulafe s upravenymi daty.

18. U jesté nezvefejnéného inzeratu Ize prlibézné upravovat veskeré udaje.

19. U jiz zvefejnéného inzeratu Ize upravovat vSechny udaje kromé zakladnich Udajl (stav vozidla,
druh, znac¢ka, model).

20. Po vyprseni platnosti inzeratu je vozidlo automaticky stahnuto z inzerce a v panelu "m(j TipCars"
je pristupné jesté po dobu nasledujicich 30 dni. Béhem této doby Ize opétovné zaplatit cenu
inzerce (viz bod 6. az 8 oddilu A) téchto podminek) a inzerat bude znovu v inzerci obnoven, jinak
bude inzerat vozidla automaticky smazan a odsunut do archivu.

21. Uzivatel muze svij inzerat kdykoliv odstranit kliknutim na tlagitko ,odstranit" uvedené u kazdého
inzeratu v panelu "m0j TipCars". Zaplacena ¢astka pfidruzena k inzeratu se tak bere jako jiz
vyCerpana a uZivatel nema narok na jeji vraceni.
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22. Veskera inzerce vlozena na Portal TipCars je uchovavana v archivech bez pfidruzenych fotografii,
a to po dobu 5 let.

23. Na zadost Policie CR anebo jiného organu vefejné anebo soudni moci mohou byt data z archivu
poskytnuta dot€enému organu pro ufedni ucely.

24. Poradi fotografii u inzeratu ur€uje uzivatel. Provozovatel doporucuje, aby jako prvni fotografii zvolil
vhodnou fotografii (viz bod 25. téchto podminek). Potencionalni zajemce o inzerované zbozi ma
tak ihned k dispozici kompletni vzhled vozidla.

25. Za vhodnou prvni fotografii se povazuje fotografie:

* na které je vozidlo vidét celé a je vhodné osvétlené — ktera je focena za denniho svétla a je na ni
vidét vozidlo z levé pfedni strany (pfedni ¢ast vozidla spolu se stranou Fidice),

+ ktera ma minimalni rozliseni 640x480px,

» ktera neni focena v noci,

« ktera neobsahuje foto interiéru, pouze €asti karoserie nebo vozidlo focené zezadu.

+ Ostatni fotografie pfidruzené k inzeratu je vhodné nafotit rovnéz tak, aby byly vzdy vhodné
osvétleny a potencialnimu zajemci tak zprostfedkovaly co nejvérohodnéjsi pohled na celkovy stav
prodavaného vozidla.

+ VSechny fotografie kromé prvni mohou jiz obsahovat detaily karoserie a interiéru prodavaného
vozidla.

+ Fotografie nesmi obsahovat textové informace, reklamni sdéleni ani jiné grafické prvky.

26. Provozovatel neodpovida za ¢innost uzivatell sluzeb Portalu TipCars ani za zpUsob, jakym sluzby
vyuzivaji. Nenese také zadnou odpovédnost za pfipadné zneuziti sluzeb serveru uzivateli Ci
tfetimi osobami.

27. Provozovatel pouze zprostiedkovava ve vazbé na zvefejnénou inzerci kontakt mezi prodavajicim
a kupujicim. Provozovatel nenese, ani nepfebira zadné zaruky za pravdivost, kvalitu, plvod,
dodani, odebrani, zaplaceni nebo upotfebitelnost nabizenych véci.

28. Provozovatel je opravnén bez souhlasu uzivateld, a i bez jejich pfedchoziho informovani sluzby
serveru upravovat nebo inovovat.

29. Provozovatel neni odpovédny za problémy s fungovanim sluzeb €i za jejich nefunkénost, pokud
jsou zpUsobeny poskytovateli sluzeb internetu, telekomunikaénimi okruhy, hackerskymi utoky atd.
- tedy skutecnostmi anebo vlivy, jejichz ovladani a feSeni je mimo moznosti provozovatele Portalu
TipCars.

30. Svou registraci na Portalu TipCars uZivatel souhlasi s poCitaovym zpracovanim jim dodanych
dat, s poskytovanim jeho inzerce jinym uzivatelim a navstévnikim systému TipCars a se
zvefejiiovanim a Sifenim této inzerce vC€etné fotografii na Portalu TipCars a pfipadné dalSich
partnerskych portalech v souladu s témito podminkami.

31. Poradi inzerce:

a) Razeniinzerce je jednotné a plné automatizované pro vdechny uzivatele Portalu TipCars.

b) Ve vychozim nastaveni je inzerce fazena chronologicky, tedy dle data a ¢asu vlozeni
inzerce, toto je hlavni parametr uréujicim pofadi. Vychozi nastaveni fazeni inzerce si
muUze uzivatel &i jiny navstévnik Portalu TipCars libovolné zménit dle dalSich parametr
jako je napfiklad rok vyroby, pocet ujetych kilometr(, datum uverejnéni a dalsi. Vzdy bud
sestupné, nebo vzestupné.

c) Dlvodem relativni dullezitosti parametru chronologického Fazeni oproti dal$im
parametrim (rok vyroby, pocet ujetych kilometrl, cena apod.) je skutecnost, Zze u

aktualni a dostupna, coz i vzhledem k typu inzerovaného zbozi na Portalu TipCars jsou
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klicové faktory pro zajemce (zakazniky Ci spotfebitele) pfi prohlizeni nabidek a vybéru
zbozi.

d) Uzivatelé a jini navstévnici Portalu TipCars mohou k vyhledavani vozidel pouzit téz
vybérovy formulaf, ktery nabizi filtr inzerovanych nabidek dle parametrti znac¢ka, model,
cena, rok vyroby atd.

B) Smluvni podminky pro pravidelnou inzerci

1. Ustanoveni tohoto oddilu B) se vztahuje na smluvni vztahy vznikajici na zakladé samostatné
smlouvy uzaviené individualné mezi provozovatelem a uzZivatelem, jejimz prfedmétem je
opakované anebo dlouhodobé poskytovani sluzeb uvefejnéni a Sifeni inzerce uzivatele (dale jen
.Inzertni smlouva"). Pokud bude jakékoli ustanoveni Inzertni smlouvy v rozporu s témito
vSeobecnymi obchodnimi podminkami, pak se aplikuje pfednostné ustanoveni Inzertni smlouvy.
Zakladni sluzbu uvefejnéni a Sifeni inzerce poskytuje provozovatel uzivateli v tarifu ,Klasik®.

2. Inzertni smlouva nabyva ucinnosti dnem vzniku uzivatelského opravnéni podle ustanoveni bodu
3. oddilu B) obchodnich podminek.

3. Uzivateli vznika opravnéni k uzivani systému TipCars registraci na Portalu TipCars a zaplacenim
smluvené ceny. Uzivatelské opravnéni je platné po dobu ucinnosti Inzertni smlouvy.

4. Provozovatel je na zakladé Inzertni smlouvy povinen umoznit uZivateli po dobu platnosti
uzivatelského opravnéni vyuziti systému TipCars, tj. zpfistupnit uzivateli weboveé rozhrani nebo
XML import pro vkladani inzertnich nabidek do systému a jejich spravu.

5. Provozovatel je povinen po dobu platnosti uzivatelského opravnéni zverejnovat inzerci, tj. inzertni
nabidky vozidel za podminek uvedenych v Inzertni smlouvé a v tomto oddilu B) obchodnich
podminek.

6. Provozovatel je dale povinen na zakladé Inzertni smlouvy po dobu platnosti uzZivatelského
opravnéni zprostfedkovavat uzZivateli, pokud je sjednano, zvefejnéni inzerce na partnerskych
inzertnich portalech Cars, Annonce a Automodul.

Tyto sluzby jsou poskytovany dle podminek inzerce téchto inzertnich portalt zvefejnénych na
jejich webovych strankach.

Sluzba Cars - jednotlivé nabidky vozidel jsou zvefejfiovany na adrese www.cars.cz. Technicka
podpora: info@cars.cz

Sluzba Annonce - jednotlivé nabidky vozidel jsou zvefejfiovany na adrese www.annonce.cz.
Technicka podpora: support@annonce.cz

Sluzba Automodul - jednotlivé nabidky vozidel jsou zvefejfiovany na adrese www.automodul.cz.
Technicka podpora: podpora@automodul.cz

Provozovatel neni odpovédny za jakékoliv vady anebo problémy s fungovanim sluzeb téchto
partnerskych inzertnich portald.

7. Provozovatel je povinen poskytovat uZivateli po dobu platnosti uZivatelského opravnéni
telefonické poradenstvi ve vécech fungovani sluzeb Portalu TipCars. Tato sluzba je dostupna na
telefonnim Cisle 558 445 011 nebo hotline 737 248 117 v pracovni dny od 15.00 do 18.00 hod.

8. Provozovatel je opravnén odstranit inzerci uzivatele, pokud svou kvalitou, formou nebo obsahem
neodpovida Inzertni smlouvé, anebo je v rozporu s témito podminkami, vSeobecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy, v rozporu s dobrymi mravy anebo s vefejnym pofadkem, a to bez nahrady jiz
uhrazené ceny. Provozovatel je v takovém pfipadé povinen uZivatele o odstranéni inzerce
informovat s nalezitym odtvodnénim.

9. Uzivatel odpovida za obsah inzerce, zejména za pravdivost, aktualnost a vécnou spravnost
inzerovanych udaju.
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10. Uzivatel je povinen uvadét v inzeratech "PRODEJNI CENU". "PRODEJNI CENOU" se rozumi
koncova cena jednorazového prodeje nebo "cena dohodou". Uzivatel je dale povinen inzerat
spravné zatfidit do odpovidajici kategorie podle stavu a druhu vozidla anebo nahradnich dila a
pFisluSenstvi a prezentovat inzerat s odpovidajicimi fotografiemi, které souviseji s inzeratem.
Fotografie nesmi obsahovat textové informace, reklamni sdéleni ani jiné grafické prvky.

11. Uzivatel nesmi inzerat duplicitné zapisovat, tzn. Ze jedno vozidlo nesmi uvadét napf. ve dvou
kategoriich, druzich, stavech apod.

12. Uzivatel nesmi inzerovat nabidku jinych subjekt.

13. Uzivatel nesmi uvadét v inzerci odkaz na dalSi internetové stranky ¢&i nabidku formou URL ¢&i
hypertextovych odkaz{i apod.

14. Sjednana cena inzerce je splatna na zakladé faktury vystavené provozovatelem. Vystavené
faktury jsou rozesilany pouze e-mailem na uzivatelem zadanou e-mailovou adresu.

15. P¥i prodleni se zaplacenim ceny je provozovatel systému opravnén od Inzertni smlouvy odstoupit.

16. Zmény a dodatky Inzertni smlouvy ve smyslu tohoto oddilu B) obchodnich podminek mohou byt
¢inény po vzajemné dohodé provozovatele a uzivatele pouze pisemnou formou.

17. Smluvni vztahy neupravené Inzertni smlouvou se Fidi témito vSeobecnymi obchodnimi
podminkami a dale pfisluSnymi ustanovenimi obéanského zakoniku.

18. Uzavienim Inzertni smlouvy uZivatel stvrzuje, Ze byl provozovatelem seznamen se Zasadami
zpracovani osobnich Udajd spoleénosti EBM system k.s. uvefejnénymi na webovych strankach
www.tipcars.com a s témito obchodnimi podminkami.

C) Informace dle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1150 ze dne 20. ¢ervna
2019 o podpore spravedinosti a transparentnosti pro podnikatelské uzivatele online
zprostiedkovatelskych sluzeb (dale jen ,,Nafizeni P2B") a dalSi spoleéné zavazné podminky
pro vSechny uzivatele Portalu TipCars

Ve smyslu ¢&l. 2 odst. 1) Nafizeni P2B se ,podnikatelskym uZivatelem" rozumi uZivatel - fyzicka
nebo pravnicka osoba vyuzivajici sluzby provozovatele podle téchto vSeobecnych obchodnich
podminek, ktera v ramci své podnikatelské Cinnosti nabizi prostfednictvim provozovatele a
Portalu TipCars zbozi nebo sluzby spotfebiteliim.

l. Pozastaveni, ukonceni, nebo omezeni poskytovanych sluzeb

—_

. Davody a postup pfi pro pozastaveni nebo omezeni poskytovani sluzeb uzivateli ve smyslu ¢&l. 4
Nafizeni P2B upravuje oddil D) téchto vS§eobecnych obchodnich podminek.

Il. Dodate¢né distribu¢ni kanaly

1. V ramci uzivani sluzeb Portalu TipCars ma uzivatel moznost vyuzit dalSich distribu¢nich kanalu
pro rozSifeni dosahu své inzerce. Takovou mozZnost zajiStuje xml export dat na dalSi externi
internetové stranky s inzerci nebo obsahem s motoristickou tématikou. Tuto moznost si uzivatel
voli sam v administracnim rozhrani Portélu TipCars.

2. Dodatecné distribuéni kanaly, které mlze uzivatel vyuzit, jsou uvedeny v bodu 6. oddilu B) téchto
vSeobecnych obchodnich podminek. Inzerci je dale mozné distribuovat sdilenim pres ucet Portalu
TipCars na socialnich sitich (Facebook, Instagram).

lll. Informace o ucincich téchto obchodnich podminek na prava dusevniho vlastnictvi
uzivatele

1. Uzivatel registraci na Portalu TipCars souhlasi s pocitaovym zpracovanim jim poskytnutych dat
a Udajl, a dale souhlasi s poskytovanim jeho inzerce uzivatellm systému Portalu TipCars a s
dalSim Sifenim této inzerce, v€etné fotografii.
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2. Uzivatel bere na védomi, ze Udaje zadané k inzerci na Portalu TipCars jsou vefejné pfistupné
v§em uzivatelim internetu.

3. VSechny udaje, informace, loga, ochranné znamky, firemni znaky, texty a fotografie a jiné obrazky
jsou chranény autorskym pravem a pravem duSevniho vlastnictvi. Provozovatel je opravnén k
vykonu autorskych prav vztahujicich se k Portalu TipCars, v€etné pofizené databaze. Zmény,
zpracovani a dal$i uzivani databaze a prvkd Portalu TipCars tfeti osobou, je povoleno pouze s
pisemnym souhlasem provozovatele. Zadanim inzerce k uvefejnéni uzivatel udéluje bezuplatnou
a Casoveé neomezenou licenci k uziti uzivatelem poskytnutého obsahu - inzerce provozovatelem,
zejména k jeho zvefejnéni a Sifeni, sdileni a tpravam. Uzivatel dale vyslovné souhlasi s tim, ze
obsah poskytnuty uzivatelem muze byt jednotlivé nebo v celku dale zpracovavan tretimi osobami,
meénén nebo publikovan i na jinych internetovych strankach nebo v jinych médiich, a to za u¢elem
dodrzeni smluvnich zavazk( provozovatele vic&i uzivateli na zakladé objednavky inzerce
uzivatele, resp. Inzertni smlouvy.

IV. Poradi inzerce a uzivatell, ktefi nabizi zbozi
1. Razeni inzerce je jednotné a plné automatizované pro véechny uZivatele Portalu TipCars.

2. Ve vychozim nastaveni je inzerce fazena chronologicky, tedy dle data a ¢asu vlozeni inzerce, a
to od nejnovéjsi inzerce po nejstarsi, toto je hlavni parametr urCujicim poradi. Vychozi nastaveni
fazeni inzerce si mize uzivatel &i jiny navstévnik Portalu TipCars libovolné zménit dle dalSich
parametru jako je napfiklad rok vyroby, pocet ujetych kilometrd, cenaa dal$i. Vzdy bud sestupné,
nebo vzestupné.

3. Davodem relativni dllezitosti parametru chronologického fazeni oproti dal§im parametrdm (rok
vyroby, pocet ujetych kilometrd, cena apod.) je skute¢nost, Ze u nejnoveéjsi inzerce je zpravidla
nejvyssi pravdépodobnost, Ze inzerovana nabidka je stale aktualni a dostupna, coz i vzhledem k
typu inzerovaného zbozi na Portalu TipCars jsou klicové faktory pro zajemce (zakazniky Ci

spotiebitele) pfi prohlizeni nabidek a vybéru zbozi.

4. Uzivatelé a jini navstévnici Portalu TipCars mohou k vyhledavani vozidel pouzit téZz vybérovy
formula¥, ktery nabizi filtr inzerovanych nabidek dle parametrll zna¢ka, model, cena, rok vyroby
atd.

Poradi uzivatell, ktefi nabizi zbozi

5. Jednotlivé uZivatele, ktefi nabizi zbozi na Portalu TipCars (prodejci), je mozné vyhledavat v
Seznamu prodejcu, ktery je mimo jiné také umistén v zapati Portalu TipCars.

6. Ve vychozim nastaveni jsou tito prodejci fazeni dle nazvu prodejce abecedné vzestupné. Uzivatel
¢i jiny navstévnik Portalu TipCars muze fazeni prodejct dale zménit na fazeni dle nazvu prodejce
abecedné sestupné, nebo dle poétu inzerati vzestupné ¢&i sestupné.

7. Uzivatelé a jini navstévnici Portalu TipCars mohou k vyhledavani prodejcu pouzit téZ vybérovy
formula¥, ktery nabizi filtr prodejcu dle parametr(l jako jsou napf. nazev firmy, ¢innost, region, obec
atd.

Popis doplikovych sluzeb ve smyslu €l. 5 odst. 3 Nafizeni P2B poskytovanych
provozovatelem za pfimou ¢€i nepfimou uplatu uzivateli, které maji vliv na razeni inzerce

8. Provozovatel nabizi Uzivatellm moznost predfazeni, zvyraznéni nebo rozSifeni prezentace
inzerce, a to formou nasledujicich doplfikovych sluzeb:

e Tip tydne® — 12 placenych inzertnich pozic zobrazovanych na homepage portalu TipCars v
kategorii osobnich vozidel. V ostatnich kategoriich vozidel (uzitkové vozy, nakladni vozy,
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obytné vozy apod.) zobrazuje tato doplrfikova sluzba 4 inzeraty na homepage v ramci dané
kategorie vozidel.

o ,TOP NABIDKA" — pro inzerci na zakladé uzavfené objednavky mezi Uzivatelem a
Provozovatelem ve smyslu oddilu B) téchto obchodnich podminek se jedna o 1. az 4.
placenou inzertni pozici ve vypisu inzeratl dle zvolené zna¢ky a modelu vozidla. Zobrazuje
se pouze na 1. strané vypisu zvolené znacky a modelu a pouze ve vychozim fazeni inzerce.

o Tip pro vas“ — 8. pozice ve vypisu inzerce. Zobrazuje se pouze na 1. strané vypisu zvolené
znaCky a modelu a pouze ve vychozim Fazeni inzerce.

V. Doplnikové zbozi a sluzby

1. Doplrikové zbozi a sluzby ve smyslu &l. 6 Nafizeni P2B poskytované provozovatelem jsou uvedeny
v€etné jejich popisu a druhu v bodu 6. oddilu B) a v &l. IV bodu 8 oddilu C) téchto obchodnich
podminek.

2. Provozovatel dale nabizi tarify rozSifenych sluzeb inzerce, které maiji vliv zejména na rozsah
prezentace inzeratu, jeho vizualni podobu a ¢aste¢né i jeho viditelnost viéi ostatnim inzeratam:

a) tarif ,,Extra“

Tarif ,Extra“ predstavuje rozsSifenou variantu sluzby inzerce, ktera kromé funkci tarifu ,Klasik*
zahrnuje:

e rozSifené zobrazeni fotografii,
e zobrazeni nazvu firmy ve vypisu inzerce,
e moznost zobrazeni dalSich vozidel Uzivatele v ramci inzeratu (v omezeném rozsahu),

e CasteCné omezeni zobrazeni konkurenénich prvkud v detailu inzeratu (bez pasu s inzerci
konkurencnich nabidek)

b) tarif ,,Prémium*

Tarif ,Prémium® pfedstavuje nejvySsi uroven rozsifeni sluzby inzerce a zahrnuje funkce tarifu ,Extra“
a dale zejména:

e rozSifené moznosti prezentace fotografii v€éetné vétsiho rozsahu,

e zobrazeni nazvu a loga firmy ve vypisu inzerce,

e moznost zobrazeni vétSiho poctu dalSich vozidel Uzivatele,

e moznost vyuziti reklamnich a marketingovych prvka (napf. bannery),

e omezeni nebo vylouceni zobrazeni reklam tfetich stran a konkurenénich nabidek u inzeratu
Uzivatele,

e moznost vyuziti doplfikovych vizualnich funkci (napf. slideshow fotografii), pfipadné jako
volitelné sluzby.

3. Aktualni specifikace sluzeb je vzdy uvedena na webovych strankach Provozovatele.

4. Provozovatel si vyhrazuje pravo jednotlivé sluzby a tarify upravovat.

tipcars.com ebmsystem®



VI. Pristup k udajim dle €él. 9 Nafizeni P2B

1. Provozovatel ma ve smyslu €l. 9 odst. 2 pism. a) Nafizeni P2B technicky a smluvni pfistup k
nasledujicim kategoriim (daji uzivatell a spotfebiteld poskytnutych z jejich strany nebo
generovanych pfi poskytovani sluzeb Portalu TipCars:

- osobni udaje, a to za podminek stanovenych v oddilu F) téchto obchodnich podminek,

- Udaje o uzivatelském uctu (uzivatelské jméno, informace vyplnéné uzZivatelem v uzivatelském
UcCtu, datum vzniku Uctu), a to za podminek a za u€elem poskytovani sluzeb Portalu TipCars,

- Udaje o inzerci, objednavkach a obsahu uzZivatele na Portalu TipCars, a to za podminek a za
UCelem poskytovani sluzeb uZivateli a plnéni zakonnych, zejm. uUc€etnich povinnosti
provozovatele,

- Udaje o ucinénych opatfenich vici uzivateli ve smyslu bodu 9. oddilu D) obchodnich
podminek, a to za podminek a za ucelem dodrzovani téchto vSeobecnych obchodnich
podminek a plnéni zakonnych povinnosti provozovatele.

2. Uzivatel ma ve smyslu €l. 9 odst. 2 pism. b) Nafizeni P2B pouze technicky pfistup k nasledujicim
kategoriim Udaju, které byly poskytnuty z jeho strany nebo byly generovany pfi poskytovani sluzeb
Portalu TipCars:

- administrativni udaje svého uzivatelského uctu, a to po dobu trvani platné registrace,
- Udaje o své inzerci, dokumentech, a jiném obsahu poskytnutém Portalu TipCars, a to po dobu
trvani platné registrace.

3. Uzivatel nema smluvni ani technicky pfistup k idajum jinych uzivatel( a spotfebitell dle ¢l. 9 odst.
2 pism. c) Nafizeni P2B.

4. Po ukon&eni smluvniho vztahu mezi provozovatelem a uzivatelem ma provozovatel ve smyslu ¢l.
8 odst. pism. c) Nafizeni P2B technicky a smluvni pfistup k nasledujicim kategoriim tdajl
uzivateld poskytnutych z jejich strany nebo generovanych pfi poskytovani sluzeb:

- Uudaje o inzerci, objednavkach a obsahu Objednatele na Portalu TipCars, a to po dobu
nezbytné nutnou za uc€elem poskytovani sluzeb uzZivateli a pInéni zakonnych, zejm. ucetnich
povinnosti provozovatele.

5. Udaje poskytované nebo generované podle &l. V1. bodu 1 tohoto oddilu C) obchodnich podminek
nejsou ve smyslu ¢l. 9 odst. 2 pism. d) Nafizeni P2B poskytovany tfetim osobam, kromé pfipada,
kdy uzivatel podle ¢&l. IV oddilu B) téchto obchodnich podminek objedna doplfikovou sluzbu
spocivajici v Sifeni své inzerce na jinych inzertnich portalech nez Portal TipCars. V takovém
pfipadé jsou tfetim osobam poskytnuty pouze v rozsahu nezbytném pro realizaci objednané
dopliikové sluzby.

VII. Podminky, za kterych uzivatel miize smluvni vztah s provozovatelem ukongit

1. Uzivatel vyuzivajici sluzbu jednorazové inzerce podle oddilu A) téchto obchodnich podminek
muUze svlj smluvni vztah s provozovatelem ukongit zruSenim své registrace na Portalu TipCars
tak, Zze v nabidce nastaveni spravy svého uzivatelského uc¢tu na Portalu TipCars zvoli moznost
zruSeni svého uZivatelského uctu.

2. Ukoncenim registrace na Portalu TipCars uzivatel ztraci pfistup do spravy svého UCtu a své
inzerce.

3. Okamzikem ukoné&eni registrace je ponechan technicky pfistup k udajim poskytnutych Ci
vygenerovanych uzivatelem vyhradné provozovateli, a to v nezbytné nutné mife za ucelem
archivace v souvislosti s plnénim zakonnych, zejm. U€etnich povinnosti provozovatele.

4. V pripadé uzivatele vyuzivajiciho sluzbu pravidelné inzerce podle oddilu B) téchto obchodnich
podminek zanik Inzertni smlouvy neznamena definitivni zanik smluvniho vztahu sprovozovatelem,
nebot registrace uzivatele stale trva pro pfipad, ze by mél zajem uzavfit dalSi Inzertni smlouvu.
Registraci takového uzivatele Ize definitivné ukoncit oznamenim o ukonceni registrace doru¢enym
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provozovateli anebo zanika automaticky uplynutim péti let ode dne zaniku posledni Inzertni
smlouvy.

VIIl. Rozdilné zachazeni

Provozovatel timto prohlasuje, Ze neuplatfiuje rozdilné zachazeni ve smyslu ¢&l. 7 Nafizeni P2B.
IX. Interni systém pro vyfizovani stiznosti dle ¢l. 11 Nafizeni P2B

1. Provozovatel v souladu s ¢lankem 11 Nafizeni P2B zfidil interni systém pro vyfizovani stiznosti,
ktery umoznuje uzivatelim, ktefi jsou podnikatelskymi uzivateli ve smyslu ¢&l. 2 odst. 1) Nafizeni
P2B podavat provozovateli stiznosti tykajici se:

a. domnélého neplnéni zavazkl stanovenych v Nafizeni P2B provozovatelem, které se dotyka
uzivatele podavajiciho stiznost (dale jen ,stézovatel®),

b. technickych problému, které pfimo souviseji s poskytovanim online sluzeb na zakladé téchto
podminek a které se dotykaji stéZovatele,

c. opatfeni nebo chovani provozovatele, které souviseji pfimo s poskytovanim online sluzeb na
zakladé téchto podminek a které se dotykaji stézovatele.

2. V pfipadé rozhodnuti o omezeni, pozastaveni nebo ukon&eni poskytovani sluzeb dle bodu 9.
pism. b. az d. oddilu D) téchto podminek mize podnikatelsky uzivatel vyuzit interni systém pro
vyfizovani stiznosti dle tohoto €&l. IX oddilu C) téchto podminek k vyjasnéni skute€nosti a okolnosti,
které vedly provozovatele k ucCinénému rozhodnuti o omezeni, pozastaveni nebo ukonceni
poskytovani sluzeb. Jestlize provozovatel nasledné toto rozhodnuti o omezeni, pozastaveni nebo
ukoné&eni poskytovani sluzeb odvola, bez zbyte€ného odkladu uZivateli sluzby obnovi a poskytne
mu pfistup k jakymkoli osobnim i jinym uddajum, které vznikly v dusledku vyuziti sluzeb
provozovatele pfed uc€innosti rozhodnuti o omezeni, pozastaveni nebo ukonceni poskytovani
sluzeb.

3. Stiznosti stéZovatel mlze zaslat e-mailem na dsa@tipcars.com. StéZovatel ve své stiznosti
predevS§im uvede, z jakych dlvodu stiznost podava a vyli¢i veSkeré skute¢nosti, které pro
rozhodnuti provozovatele o stiznosti povazuje za podstatné.

4. Provozovatel kaZdou stiznost podle &l. 11 Nafizeni P2B nalezité posoudi a stéZovatele vyrozumi
o vysledku interniho procesu vyfizovani stiznosti, v€etné pfipadnych opatfeni ucinénych v
navaznosti na stiznost.

5. Podani stiznosti pfes interni systém pro vyfizovani stiznosti je bezplatné.
X. Mediace

Pro ucely €l. 12 Nafizeni P2B timto provozovatel urCuje mediatory JUDr. Ing. Veroniku Vrabel
Portes, se sidlem Antala Staska 1859/34, 140 00 Praha 4, ICO: 072 77 181, a Mgr. Terezu
Hanajovou, se sidlem Komenského 4847/15, 466 01 Jablonec nad Nisou, ICO: 038 45 061, jako
mediatory, s nimiz je provozovatel ochoten spolupracovat pfi pokusu o dosazeni dohody s
uzivatelem, ktery je podnikatelskym uZivatelem ve smyslu ¢€l. 2 odst. 1) Nafizeni P2B, o
mimosoudnim FeSeni sporli mezi provozovatelem a timto uzivatelem, které vzniknou v souvislosti
s poskytovanim sluzeb dle téchto podminek, v€etné stiznosti, které nemohly byt vyfeSeny pomoci
interniho systému pro vyfizovani stiznosti uvedeného v &l. IX oddilu C) téchto podminek.

D) Pravidla pro obsah viozeny ¢i ulozeny na Portalu TipCars

1. Prispévkem se pro ucely téchto Podminek rozumi zejména inzerce, texty, vzkazy, popsané
mysSlenky, koncepty, pfibéhy, scénare, recenze, umélecka dila, fotografie, kresby, videa, jména,
pfijmeni, podobizny, uZivatelska jména, prezdivky, profily, déje, jevy, Zivotopisné udaje a jiné
podobné materialy a informace poskytnuté uzivatelem, které jsou uloZeny a pfipadné téz Sifeny
prostfednictvim Portalu TipCars (dale jen ,pfispévek"). Ustanoveni tohoto oddilu D) obchodnich
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podminek se pouziji téz na obsah diskusniho féra provozovatele uvedeného v bodu 1. oddilu E)
téchto obchodnich podminek.

2. Provozovatel v souladu s ustanovenim ¢lanku 6 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2022/2065 ze dne 19. fijna 2022 o jednotném trhu digitalnich sluzeb (dale jen ,nafizeni DSA"),
jakozto poskytovatel sluzby Portalu TipCars, neni odpovédny za pFispévky a ¢innost uzivateld,
za sveé prispévky a aktivitu jsou odpovédni uZivatelé. Provozovatel neodpovida za poruseni prav
tfetich osob (zejména pak prav na ochranu osobnosti a prav autorskych, prav k ochrannym
znamkam, prav na ochranu osobnich Udajli, obchodniho tajemstvi nebo jakékoli divérné
informace) uloZenim pfispévku na Portal TipCars uZivatelem.

3. Vkladat a ukladat komentare, pfispévky do diskuze a recenze na Portal TipCars a mohou pouze
registrovani a pfihladeni uzivatelé, ktefi maji v uzZivatelském uctu vypinéné jméno a pfijmeni a
e-mailovou adresu. Vkladat a ukladat inzerci mohou pouze registrovani a pfihlaseni uzivatelé,
ktefi maji v uzivatelském uctu vyplnéné jméno a pfijmeni (popf. nazev firmy), telefonni Cislo a
polozku okres. V pfipadé nevyplnéni téchto Udaju v uzivatelském Uctu je provozovatel opravnén
uzivatele vyzvat k doplnéni chybéjicich idaju i k ovéfeni jejich spravnosti.

4. Uzivatel je povinen umistovat na Portal TipCars pouze takovy obsah, u kterého garantuje
souhlasy, které musi byt dany tfetimi osobami v souvislosti s informacemi, které se jich dotykaji,
se zobrazenim osob, jmen, pfijmeni, firemnich jmen, ochrannych zamek, firemnich znacek, jako
jsou napf. loga a/nebo uzitim autorskych dél a jiného dusevniho vlastnictvi. V pfipadé, ze
uzivatel umozni jinym uZzivateldm umistovat na Portal TipCars obsah nebo jeho sougast v ramci
sluzeb, které provozovatel uzivateli poskytuje, garantuje uzivatel souhlasy, jez musi byt dany
tfetimi osobami ve shora uvedenych souvislostech obdobné. Nedostatek takovéhoto souhlasu
je porusenim téchto obchodnich podminek a mj. opravriuje provozovatele k uloZeni opatfeni
specifikovanych v bodu 9. oddilu D) téchto obchodnich podminek. UZivatel je povinen nahradit
provozovateli Skodu, ktera provozovateli vznikne v souvislosti s porusenim vysSe uvedenych
pozadavkll a téchto obchodnich podminek ze strany uzivatele, tedy zejména v dlsledku
poruseni prav tretich osob z divodu nedostatku zajisténi jejich souhlasu s umisténim obsahu,
ktery se jich dotyka, na Portal TipCars, at jiz byl takovy obsah umistén uzivatelem nebo jinym
uzivatelem. Provozovatel nenese odpovédnost za pfipadné poruseni jakychkoliv prav tfetich
osob.

5. Na Portal TipCars je zakazano umistovat pfispévky, které poruSuji dobré mravy, obecné
zavazné pravni predpisy Ceské republiky, Evropské unie, glenskych stat(i Evropské unie a statd
tvoficich Evropsky hospodarskych prostor (dale jen ,nezakonny obsah"). Nezakonnym
obsahem jsou zejména prispévky:

a. jejichz siteni je pfestupkem anebo trestnym Cinem (napf. trestny €in podpory a propagace
terorismu podle § 312e trestniho zakoniku, trestny €in hanobeni naroda, rasy, etnické
nebo jiné skupiny osob podle § 355 trestniho zakoniku, trestny €in schvalovani trestného
Cinu podle § 365 trestniho zakoniku, trestny Cin vyroby a jiného nakladani s détskou
pornografii podle § 192 trestniho zakoniku),

b. snizujici lidskou distojnost a/nebo zahrnujici rasistické, nacistické €i jiné protipravni prvky,
podnécuijici k nasili, rasové €i jiné nesnasenlivosti proti skupiné osob nebo jednotlivci na
zakladé pohlavi, rasy, narodnosti, etnického plvodu, sexudlni orientace, véku,
zdravotniho postiZeni, naboZenského vyznani, viry i svétového nazoru,

c. které porusuji prava na ochranu osobnosti anebo prava na ochranu dobré povésti,
autorska prava a prava k duSevnimu vlastnictvi a jakakoli jina, zakonem chranéna, prava
tfetich osob.

6. SoubéZné se zakazem nezakonného obsahu stanoveného v bodu 5. oddilu D) téchto
obchodnich podminek je dale zakazano na Portalu TipCars umistovat pfispévek, ktery
a. porusuje tyto obchodni podminky,
b. uziva vulgarismy,
c. bez zjevného dlvodu zobrazuje &i propaguje nasili a trestné ¢iny pachané na ¢lovéku
nebo na zvirfeti v€etné sebeposkozovani,
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d. nabada k poruSovani nebo obchazeni pravnich predpisl, propaguje kyberkriminalitu

e. obsahuje prvky stalkingu, doxingu (vefejného poskytovani osobné identifikovatelnych
informaci o ostatnich uzivatelich bez jejich souhlasu), nebo jakékoli formy natlaku a
vyhrozovani,

f. propaguje zakonem zakazané navykové latky a jiné zakazané zbozi a sluzby (v€etné
neprimé propagace),

g. je zjevné vytvoren a Sifen automatizovanymi postupy (Al, boti),

h. je bez vécného obsahu, netyka se inzerce,

i. obsahuje viry, nebo jakékoli prvky, které by mohly ohrozit kybernetickou bezpec&nost,

j- je uZivatelem opakované umistovan na platformu bez legitimniho ddvodu, ¢imz zjevné
naruSuje prehlednost a komfort pro ostatni uzivatele.

7. Provozovatel je opravnén odstranit jakykoli pfispévek ¢i omezit, pokud dojde k zavéru, Ze takovy
prispévek na Portalu TipCars predstavuje nezakonny obsah podle bodu 5. oddilu D) téchto
obchodnich podminek, nebo porusuje néktery ze zakazl stanovenych bodu 6. oddilu D) téchto
obchodnich podminek. V pfipadé takového poruseni se postupuje podle ¢lanku bodu 9. oddilu
D) téchto obchodnich podminek.

8. V souladu s ¢lankem 8 nafizeni DSA je provozovatel opravnén, nikoli vSak povinen, provadét
preventivni kontroly pfispévkl uzivatell na portalu TipCars za Uéelem dodrzovani téchto
obchodnich podminek a zakazu nezakonného obsahu. Provozovatel v souladu ¢lankem 14
nafizeni DSA prohlaSuje, Ze za u€elem moderovani obsahu na Portélu TipCars uziva kromé
lidského pfezkumu téz postupy zaloZené na algoritmech (automaticka kontrola).

9. V pfipadé poruseni téchto obchodnich podminek nebo obecné zavaznych predpisl dle bodu 5.
oddilu D) téchto obchodnich podminek je provozovatel opravnén dle miry a zavaznosti poruseni
vuci uzivateli uginit nasledujici opatfeni:

a. zavadny pfispévek doCasné i trvale znepfistupnit, skryt, &i odstranit,

b. doCasné (nanejvySe na 3 mésice) pozastavit poskytovani vSech, nebo jen nékterych
sluzeb uzivateli,
c. trvale ukoncit poskytovani nékterych nebo vSech sluzeb uzivateli bez zruseni uctu
uzivatele,
d. pozastavit nebo zruSit ucet uzivatele.
VySe uvedena opatfeni mohou byt uplatnéna vUici uzivateli téZ kumulativné a s okamzitou
ucinnosti. S pfihlédnutim k okolnostem konkrétniho pfipadu je provozovatel opravnén pred
ucinénim nékterého z vySe uvedenych opatfeni upozornit uzivatele na zavadny pfispévek s
vyzvou k napravé.

10. V pfipadé, Ze provozovatel ucini nékteré z opatfenich podle bodu 9. oddilu D) téchto obchodnich
podminek, vyda soucasné rozhodnuti obsahujici odlvodnéni, o kterém vyrozumi dotéeného
uzivatele prostfednictvim e-mailové adresy, kterou vyplnil ve svém kontaktu. Provozovatel neni
povinen vyrozumét uzivatele v pripadé, ze se jedna o klamavy obchodni obsah ve velkém
rozsahu nebo pokud opatfeni bylo u¢inéno na zakladé pfikazu justi€niho nebo spravniho organu
podle ¢lanku 9 nebo ¢lanku 10 nafizeni DSA.

11. Pokud provozovatel opatfenim dle bodu 9. pism. c. nebo d. oddilu D) téchto podminek rozhodne
o ukonceni poskytovani viech sluzeb uzivateli, ktery je podnikatelskym uzivatelem ve smyslu
¢l. 2 odst. 1) Nafizeni P2B, poskytne mu nejméné 30 dni pfed nabytim u&innosti tohoto opatfeni
na trvalém nosici (tj. na e-mailovou adresu vyplnénou uzivatelem ve svém kontaktu) odtvodnéni
rozhodnuti. Lhita 30 dnu dle tohoto odstavce se vSak nepouzije, pokud pravni nebo regulacni
povinnost vyzaduje ukoncéeni poskytovani sluzeb bez dodrzeni Ihity, nebo pokud je dan
naléhavy divod stanoveny pravnim fadem Ceské republiky, nebo pokud uZivatel prokazateln&
opakované poruSil tyto podminky, coz vedlo k ukonéeni poskytovani vSech sluzeb
provozovatele; v takovém pfipadé provozovatel bez zbyte¢ného odkladu poskytne uzivateli na
trvalém nosici odavodnéni tohoto rozhodnuti.
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12. Vyc&tem opatieni uvedenych v bodu 9. oddilu D) téchto obchodnich podminek neni dotéena
povinnost provozovatele dle ¢lanku 9 nafizeni DSA pfijmout i jiné opatfeni proti nezakonnému
obsahu na zakladé pfikazu vydaného pfislusnym vnitrostatnim justiénim nebo spravnim
organem na zakladé platnych vnitrostatnich ¢&i unijnich pfedpist.

13. Provozovatel v souladu s ¢lankem 16 nafizeni DSA umoznuje uzivatelim a tfetim osobam podat
oznameni na pfispévek, ktery povazuji za nezakonny obsah. Oznameni je mozné provozovateli
podat skrze elektronicky kontakt uvefejnény na https://www.tipcars.com/kontakt.html. Soucasti
oznameni musi byt jméno, pfijmeni a emailovy kontakt oznamovatele. Pfijeti oznameni o
nezakonném obsahu bude ze strany provozovatele potvrzeno bez zbyte€ného odkladu
potvrzovacim emailem na oznamovatelem uvedenou emailovou adresu, a stejnym zplsobem
provozovatel téz nasledné vyrozumi oznamovatele o tom, jak oznameni posoudil a vyresil.

14. Provozovatel v souladu s ¢lankem 20 nafizeni DSA zfidil interni systém pro vyfizovani stiznosti.
Stiznosti proti rozhodnuti provozovatele o ulozeni opatifeni ve smyslu bodu 9. oddilu D) téchto
obchodnich podminek, mlze dotéeny uzivatel — stéZzovatel zaslat emailem na dsa@tipcars.com.
StéZovatel ve své stiznosti uvede, proti jakému rozhodnuti provozovatele stiZnost podava, a
dale uvede konkrétni diivody, ze kterych se domniva, Ze rozhodnuti provozovatele je nespravné.
Vedle uzivatell dotéenych opatifenim dle bodu 9. oddilu D) téchto obchodnich podminek mohou
interni systém pro vyfizovani stiznosti vyuzit i stéZovatelé, jejichz oznameni podle bodu 13.
oddilu D) téchto obchodnich podminek nebylo provozovatelem vyfizeno, i bylo vyfizeno
zpusobem, ktery povazuji za nespravny. V souladu s ¢lankem 20 odst. 1 nafizeni DSA musi byt
stiznost provozovateli doru¢ena nejpozdéji do Sesti mésicll ode dne, kdy byl stéZzovatel
informovan o rozhodnuti v souladu s €lankem 16 odst. 5 nebo &lankem 17 nafizeni DSA. Podani
stiznosti pfes interni systém pro vyfizovani stiZnosti je bezplatné.

15. V ramci ochrany pfed zneuzitim podle ¢lanku 23 nafizeni DSA je provozovatel opravnén po
vydani pfedchoziho upozornéni pozastavit poskytovani svych sluzeb uzZivateli, ktery Casto
poskytuje zjevné nezakonny obsah, a to az na dobu Sesti mésicu. Provozovatel si téZ vyhrazuje
po pfedchozim upozornéni pozastavit vyfizovani oznameni dle bodu 13. oddilu D) a stiznosti
dle bodu 14. oddilu D) téchto obchodnich podminek a dal§i oznameni a stiznosti nepfijimat u
téch uzivateltl a subjektu, ktefi ¢asto podavaji zjevné neopodstatnéna, neodlivodnéna anebo
bagatelni oznameni nebo stiznosti, a to na dobu tfi mésicu.

16. V souladu s ¢lankem 23 odst. 4 nafizeni DSA se pfi posouzeni, zda se jedna o zneuziti ve
smyslu bodu 15. oddilu D) téchto obchodnich podminek, které provozovatele opravriuje
pozastavit poskytovani sluzeb uzivateli nebo vyfizovani oznameni a stiznosti, zohlednuiji
nasledujici hlediska:

a. zavaznost poruseni obecné zavaznych predpist nebo téchto obchodnich podminek,

b. povaha zavadného pfispévku, nasledky jeho vlozeni pro provozovatele a ostatni
uzivatele,

c. zda k poruSeni na strané uzivatele dochazi opakovang,

d. zda k poruseni doslo po predchozim upozornéni ze strany provozovatele, pocet
upozornéni ze strany provozovatele,

e. pomér zjevné nezakonného obsahu vuci celkovému poctu pFispévka uzivatele,

f. pravdépodobny umysl uZivatele, je-li mozné jej vyvodit,

g. zda se zavadny obsah tykal osob mladsich 18 let,

h. celkovy pocCet oznameni uzivatele &i subjektu, ktera byla vyhodnocena jako zjevné
neopodstatnéna, neodlvodnéna anebo bagatelni, jejich pomér viéi oznamenim
posouzenym provozovatelem jako divodna,

i. zda podana oznameni obsahovala odivodnéni.

17. V pfipadé, Ze ze strany provozovatele dojde k opakovanému pozastaveni poskytovani sluzeb
uzivateli nebo pozastaveni vyfizovani oznameni a stiznosti uzivatele &i jiného subjektu z dlivodu
zneuziti dle bodu 15. oddilu D) téchto podminek, provozovatel si vyhrazuje pravo trvale zastavit
poskytovani svych sluzeb uzivateli a/nebo vyfizovani oznameni dle bodu 13. oddilu D) a
stiznosti dle bodu 14. oddilu D) téchto podminek.
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18. Provozovatel je opravnén informovat pFislugné justiéni a spravni organy Ceské republiky i jinych
¢lenskych statll EU o zjisténém nezakonném obsahu, a to i v jinych pfipadech, nez kdy mu to
uklada nafizeni DSA a dalSi predpisy.

19. Provozovatel je povinen identifikovat uzivatele, pokud si to vyZadaiji justi¢ni nebo spravni organy
¢lenskych statll EU, nebo pokud je takova identifikace nutna dle platnych vnitrostatnich pravnich
predpist nebo pravnich predpist EU.

20. Provozovatel zadnym zpusobem neodpovida za ztratu nebo znehodnoceni pfispévku &i jinych

dat uzivateld.

21. Uzivatel je srozumén a souhlasi s tim, Ze provozovatel mlze k pfispévkim pfipojovat reklamu

a sponzorské vzkazy.

22. Ve vécech rozhodnuti provozovatele o pfispévcich uzivatell bude mozné vyuzit téz mimosoudni

E

1.

feSeni sporu podle ¢lanku 21 nafizeni DSA.

) Pravidla pro diskuzni férum

Ustanoveni tohoto oddilu E) se pouZiji na diskusni forum provozovatele, které je pfistupné
uzivatelim a navstévniklm Portalu TipCars na adrese https://www.tipcars.com/forum/; tim nejsou
dot&ena ustanoveni oddilu D) téchto obchodnich podminek. Diskusni forum slouzi pro vyménu
informaci a zkuSenosti uzivatelll a navstévnika Portalu TipCars.

Pridavat pfispévky na diskusni féorum a ucastnit se diskuse je umoznéno pouze registrovanym
uzivatelum.

. Dfive nez zalozite nové téma, prosime ovéfte si nejprve, zda se podobné téma jiz v diskuzi
nevyskytuje.

. Pfi zakladani nového tématu se snazte o co nejjasnéjSi formulaci dotazu, abyste obdrzeli co
nejlépe cilené odpovédi.

. Provozovatel nezodpovida za spravnost a pravdivost zde uvedenych pfispévka.

. Provozovatel ma pravo odstranit z fora nasledujici pfispévky nebo témata:
* inzertni pfispévky (nakup, prodej, vymeéna)
* reklamni pfispévky a inzeraty, které cilené propaguji konkrétni subjekt
* podvodné pfispévky
» informace o mozném stoc¢eni kilometrd u inzeratu
+ prispévky hodnotici nebo zpochybriujici prodejce a inzerenty portalu TipCars
+  prispévky zahrnujici jakékoli osobni udaje
»  pfispévky obsahuijici inzeraty pfevzaté z jinych konkurenénich webl
+ prispévky obsahujici vulgarismy, nadavky nebo slovni Utoky urazejiciho charakteru
*  prispévky, které jsou nesrozumitelné nebo nejasné napsané
*  prispévky, které nesouvisi s tématem diskuze
*  prispévky, které budou vyhodnoceny jako nevhodné

Provozovatel si vyhrazuje pravo:

* upravit nazev tématu

+ zaradit téma do jiné kategorie

+ presunout dotaz pod jiZ existujici téma

tipcars.com ebmsystem®


https://www.tipcars.com/forum/
https://www.tipcars.com/forum/

F) DalSi informace

Spolecnost EBM system k.s., zpracovava a chrani osobni udaje, které ziskala v ramci pravniho
vztahu s uzivatelem, v souladu se zakonem ¢.110/2019 Sb. o zpracovani osobnich udaju, ve
znéni pozdéjsich predpist a VSeobecného nafizeni o ochrané udaju (Nafizeni (EU) 2016/679).
Informace o zpUsobu, rozsahu a U¢elu zpracovani osobnich Udajl uzivatele a o jeho pravech vigi
provozovateli jsou dostupné v Zasadach zpracovani osobnich udaji. Kontakt na povéfence pro
ochranu osobnich udaji: gdpr@ebmsystem.com

Uzivatel - fyzicka osoba, ktera uzavie v ramci uzivani Portalu TipCars se spoleCnosti EBM system
k.s. smlouvu, jejimz pfedmétem je poskytovani sluzeb, ma pravo na mimosoudni feSeni sporu,
ktery v dlsledku takové smlouvy vznikne. Predpokladem mimosoudniho feSeni sporu je
neuspésna snaha o urovnani sporu pfimo mezi stranami. UZivatel je pro tyto ucely opravnén
obratit se s navrhem na zahajeni mimosoudniho feSeni spotiebitelského sporu obsahujiciho
nalezitosti uvedené v § 20n zakona &. 634/1992Sb. o ochrané spotrebitele na Ceskou obchodni
inspekci, se sidlem Praha 2, Stépanska 567/15, www.adr.coi.cz. Podani navrhu i nasledna ucéast
pfi mimosoudnim FeSeni sporu je pro klienta zdarma, pfiCemz veSkeré pfipadné naklady vzniklé v
souvislosti s mimosoudnim FfeSenim sporu nese kazda strana samostatné. Navrh na mimosoudni
feSeni sporu Ize podat nejpozdéji do jednoho roku ode dne, kdy uzivatel poprvé u provozovatele
uplatnil narok, ktery je pfedmétem sporu.

Uzivatelé, ktefi maiji bydlisté v jiném ¢lenském staté EU, v Norsku nebo na Islandu, jsou opravnéni
podat navrh k mimosoudnimu feSeni svého sporu s provozovatelem prostfednictvim Evropského
spotiebitelského centra v zemi jejich bydlisté; seznam pfislusnych spotfebitelskych center je
dostupny na strankadch Evropské Komise pod https://commission.europa.eu/live-work-
traveleu/consumer-rights-and-complaints/resolve-your-consumer-complaint_en?lang=en

Navrzené zmény téchto podminek provozovatel uvefejni na portalu www.TipCars.com a oznami
dotéenym uzivatelim na e-mailovou adresu, kterou vyplnili ve svém kontaktu v pfiméfené Ihite,
nejméné vSak 15 dnl pfed uéinnosti navrzenych zmén podminek. Uzivatel je pak ode dne
oznameni provozovatele o navrZzenych zménach podminek, dokud navrzené zmény podminek
nenabudou ucinnosti, opravnén vyjadfit nesouhlas s navrzenymi zménami a smluvni vztah s
provozovatelem ukoncit s u€innosti ke dni, kdy se oznamené zmény podminek stanou ucinnymi.

V pfipadé, Ze provozovatel na zakladé pravni nebo regulaéni povinnosti, nebo z dlavodu
bezprostfedné hroziciho nebezpedi spojeného s vaznymi kybernetickymi riziky musi zménit své
podminky takovym zplsobem, ktery mu neumoznuje dodrzet Ihltu dle pfedchoziho odstavce k
oznameni zmén podminek pfed nabytim jejich ucinnosti, je zména podminek u¢inna dnem jejiho
oznameni dotéenym uzivatelim a uvefejnéni na portalu www.TipCars.com.

Vseobecné obchodni podminky internetovych stranek TipCars.com jsou uc¢inné od 1. 7. 2026.

Predchozi obchodni podminky platné do 30.06.2026 zobrazite zde.
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